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G\ﬁ/ﬂ: BARRA DO GARCAS/MT

LEI COMPLEMENTAR N 321 DE 29 DE MARCO DE 2022.
Projeto de Lei Complementar n2 010/2022, de autoria do Poder Executivo Municipal.

“Dispbe sobre a estrutura administrativa da
AGER Barra e outras providéncias”.
O Prefeito Municipal de Barra do Gargas, Estado de Mato Grosso, ADILSON
GONCALVES DE MACEDO, faz saber que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona a

seguinte lei complementar:

Art. 12 - A AGER BARRA estard organizada a partir da seguinte estrutura:
I - Conselho Consultivo
It — Diretoria Executiva

Il - Quvidoria;

Art. 22 - Ficam criados, para exercicio exclusivo na AGER/Barra, os cargos
Comissionados de Diretor - DCA, de Ouvidor, de Gerente de Fiscaliza¢do e Operagdo, de
Coordenador Técnico Especial, de Coordenador Executivo, de Assessor de Comunica¢do
Social, de Assessor de Ouvidoria e de Assessor de Fiscalizagdo, constantes do Anexo | desta

Lei.

Art. 32 - Os cargos de Diretor Presidente, Diretor Técnico Operacional e Diretor
de Ouvidoria serdo nomeados pelo Prefeito Municipal, com anuéncia do Poder Legislativo,
desde que satisfacam todos os requisitos constantes na Lei Complementar ne. 195/2016, para

um mandato de 03 (trés) anos para o Diretor Presidente e 02 (dois) anos para os demais.

Art. 42 - Os Cargos Comissionados de Ouvidor, de Gerente de Fiscalizagdo e
Operacdo, de Coordenador Técnico Especial, de Coordenador Executivo, de Assessor de
Comunicacdo Social, de Assessor de Quvidoria e de Assessor de Fiscalizagdo sdo de livre

nomeagdo e exoneragdo da Diretoria Executiva da AGER/Barra.

Art. 52 - Cabe ao Diretor Presidente a representacdo da agéncia, o comando
hierdrquico sobre o pessoal e os servicos e o exercicio de todas as competéncias
administrativas correspondentes, bem como a presidéncia das sessdes do Conselho

Consultivo, sem prejuizo das deliberagdes colegiadas para matérias definidas em regimento
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Do Regime de Trabalho

Art. 62 - O regime juridico de trabalho dos servidores da AGER BARRA é o
celetista.
§ 12 Sdo de livre nomeagdo e exonera¢do, observadas as regras estabelecidas

na lei instituidora da AGER Barra os cargos comissionados descritos no Anexo | da presente
Lei.

§ 22 A participacdo no Conselho Consultivo ndo serd remunerada, sendo
considerado trabalho publico relevante.

§ 32 Os conselheiros do Conselho Consultivo ndo possuirdo qualquer vinculo
trabalhista ou celetista com a AGER Barra, sendo considerado trabalho publico relevante.

§ 42 Os servidores da AGER BARRA ndo poderdo ser cedidos.

§ 52 Os servidores incumbidos da gestdo do da AGER Barra ndo responderdo
pessoalmente pelas obrigagdes contraidas pela Agéncia Reguladora, salvo pelos atos
cometidos em desacordo com a lei.

§ 62 Todos os servidores publicos sao subordinados ao Regime Geral de
Previdéncia Social.

Art. 72 - O expediente da AGER BARRA serd das 8h00 as 12h e das 14h as
18h00, com intervalo de duas horas para refeicdo.

§ 12 Todos os servidores publicos da AGER BARRA, com exce¢do dos membros
da Diretoria Executiva, deverdo registrar em Livro Ponto a entrada e saida do servigco, em
obediéncia aos principios da moralidade e transparéncia publica, independentemente da

existéncia ou ndo de jornada de trabalho pelo exercente de cargo publico.

§ 22 Os servidores comissionados, em razdo do regime de dedica¢do exclusiva

ndo poderdo receber horas extraordinarias.

Art. 82 - Sera concedida revisdo geral anual aos servidores da AGER Barra,
sempre no més de janeiro de cada ano, sob o indice que implicar no menor impacto financeiro
entre o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor - INPC, apurado pelo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica — IBGE ou indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA.

§ 12 A aplicagdo da revisdo geral anual, nos termos do caput, esta condicionada

a expédicéo de
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Resolugdo pelo Conselho Consultivo, expondo sua incidéncia e aplicagdo, nos

limites deste Regulamento.

§ 22 A revisdo geral anual incidird, uniformemente, em todas as referéncias

salariais.
Do Vencimento e da Remuneragio
Art. 92 - Vencimento é a retribuigdo pecuniaria pelo exercicio de cargo publico.

Art. 10 - Remunera¢do é o vencimento do cargo efetivo, acrescido das

vantagens pecuniarias permanentes estabelecidas em lei.
Art. 11 - O servidor perdera:
I - a remuneragdo do dia em que faltar ao servigo, sem motivo justificado;

Il - a parcela de remuneragdo diaria, proporcional aos atrasos, auséncias
justificadas, ressalvadas saidas antecipadas, salvo na hipétese de compensagéo de hordrio, até

0 més subsequente ao da ocorréncia, a ser estabelecida pela chefia imediata.

Paragrafo anico. As faltas justificadas decorrentes de caso fortuito ou de forga
maior poderdo ser compensadas a critério da chefia imediata, sendo assim consideradas

como efetivo exercicio.

Art. 12 - Salvo por imposi¢do legal, ou mandado judicial, nenhum desconto
incidird sobre a remuneracdo ou provento, salvo no que toca as reposi¢des e indenizagdo em

favor do erério.

Pardgrafo unico. Mediante autorizagdo do servidor, podera haver consignagdo
em folha de pagamento a favor de terceiros, a critério da administragdo e com reposicao de

custos, na forma definida em regulamento.

Art. 13 - As reposicdes e indenizagbes ao erdrio serdo previamente
comunicadas ao servidor, para pagamento, no prazo maximo de trinta dias, podendo ser

parceladas, a pedido do interessado.

§ 12 O valor de cada parcela ndo poderd ser inferior ao correspondente a vinte

por cento da remuneragao.
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§ 22 Quando o pagamento indevido houver ocorrido no més anterior ao do

processamento da folha, a reposicdo sera feita imediatamente, em uma Unica parcela.

§ 32 Na hipotese de valores recebidos em decorréncia de cumprimento a
decisdo liminar, a tutela antecipada ou a sentenca que venha a ser revogada ou rescindida,

serdo eles atualizados até a data da reposi¢ao.

Art. 14 - O servidor em débito com o erario, que for demitido, exonerado ou
que tiver sua aposentadoria ou disponibilidade cassada, tera o prazo de sessenta dias para

quitar o débito.

Paragrafo (nico. A ndo quitagdo do débito no prazo previsto implicard sua

inscrigdo em divida ativa.

Art. 15 ~ O vencimento, a remuneragdo e o provento ndo serdo objeto de
arresto, sequestro ou penhora, exceto nos casos de prestacdo de alimentos resultante de
decisdo judicial.

Art. 16 — O vencimento dos cargos publicos da AGER Barra fica estabelecido em

referéncias salariais, conforme Anexo Il da presente Lei.

§ 12 O valor das referéncias salariais sera alterado uniformemente, através de

Resolugio aprovado em Assembleia Geral, em face da Revisdo Geral Anual.

§ 29 Fica estabelecido como teto remuneratorio da AGER Barra o valor previsto
na referéncia DCA-I, para fins de aplicagdo do disposto no artigo 37, inciso XI, da Constituigdo

da Republica.

Art. 17 —= O Municipio de Barra do Garcas — MT, ou os que tenham firmado
convénio com a AGER Barra, poderdo ceder agentes publicos, na forma e condi¢do de cada

ente,

§ 12 Os agentes publicos cedidos sem 6nus para a AGER BARRA permanecerao
no seu regime juridico e previdenciario originario, sendo vedada a concessdo de gratificagoes,
adicionais ou quaisquer outras formas de remuneragdo pela Agéncia Reguladora, salvo as de

carater indenizatorio.
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§ 22 Podera a cessdo dar-se com onus para a AGER BARRA, podendo a mesma
arcar com todas as despesas relativas a remuneracdo e aos encargos previdencidrios do

servidor cedido, que permanecera com o vinculo juridico originario.
Das Vantagens

Art. 18 - Além do vencimento, poderdo ser pagas ao servidor as seguintes

vantagens:
| - indenizagoes;
II- gratificacoes;
Il — adicionais;

Paragrafo uUnico. As indenizagdes, gratificages e adicionais ndo se incorporam

ao vencimento ou provento para qualquer efeito, salvo se expressamente indicados em lei.

Art. 19 — As vantagens pecunidrias ndo serdo computadas, nem acumuladas,

para efeito de concess3o de quaisquer outros acréscimos pecuniarios ulteriores.
Art. 20 - Constituem indenizagbes ao servidor:
| - diarias; e
Il - transporte, inclusive locomogdo urbana.

Art. 21 - Os valores das indenizagbes estabelecidas no artigo anterior, assim

como as condi¢des para a sua concessio, serdo estabelecidos em regulamento proprio.

Art. 22 ~ O servidor que, a servigo, afastar-se da sede em carater eventual ou
transitério para outro ponto do territorio nacional ou para o exterior, fara jus, além do
transporte, inclusive locomogdo urbana, a didrias destinadas a indenizar as parcelas de
despesas extraordindrias com hospedagem e alimentacdo, as quais sdo regulamentadas

através de Resolucgdo.

Art. 23 — Conceder-se-a indenizagdo de transporte, inclusive locomogdo
urbana, ao servidor que realizar despesas com a utilizagdo de meio préprio de locomogao ou
de terceiros para a execug¢do de servigos externos, por forca das atribuigbes proprias do cargo,

conforme se dispuser em regulamento.
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Art. 24 - Além do vencimento e das vantagens previstas neste Lei, serdo

deferidos aos servidores as seguintes gratificacdes, adicionais e premiag¢des:
| - gratificagdo pelo exercicio de fungdo de Controle Interno;
Il - gratificagdo natalina;
Il - gratificagdo de Desempenho de Atividade de Regulagdo;
IV - adicional de férias.

Art. 25 — A gratificacdo pelo exercicio de fungdo de Controle Interno serd paga
ao servidor previamente designado por ato da Diretora Presidente, que realizar

concomitantemente com seu cargo as fungdes de Controlador Interno da AGER/Barra.

§12. O valor da gratificacdo serd de RS 1.500,00 (mil e quinhentos reais), e
devera ser paga nos meses em que for necessario a emissdo de Parecer ou Relatério, em
conformidade com a necessidade estabelecida pelo Tribunal de Contas do Estado de Mato

Grosso.

§2°. A remuneragdo total do servidor incluindo a gratificacdo especificada no
art. 12 desta resolu¢io n3do poderd ultrapassar a remuneragdo do cargo de Diretor(a)

Presidente da AGER/Barra.

Art. 26 — A gratificagio natalina corresponde a 1/12 (um doze avos) da
remuneracdo a que o servidor fizer jus no més de dezembro, por més de exercicio no

respectivo ano.

Paragrafo unico. A fracdo igual ou superior a 15 (quinze) dias sera considerada

como més integral.

Art. 27 - O servidor exonerado perceberd sua gratificacdo natalina,
proporcionalmente aos meses de exercicio, calculada sobre a remuneragdo do més da

exoneragao.

Art. 28 - A gratificacdo natalina ndo serd considerada para célculo de qualquer

vantagem pecuniaria.
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Art. 29 - Independentemente de solicitagdo, sera pago ao servidor, por ocasido
das férias, um adicional correspondente a 1/3 (um ter¢o) da remuneragdo do periodo das

férias.

Art. 30 - Fazem jus a gratificacdo de Desempenho de Atividade de Regulagdo os
ocupantes de cargo de Diretor, Ouvidor, Gerente de Fiscaliza¢do e Operacdo e Coordenador
Técnico Especial, pelo cumprimento e produtividade de suas atividades para cada municipio

conveniado 3 AGER/Barra.

Paragrafo Unico. A gratificagdo de que trata o caput do artigo anterior, serd
paga além do vencimento e outras vantagens asseguradas em Lei, cessando o pagamento no

ato que extinguir os respectivos convénios.

Art. 31 - A Gratificagdo de Desempenho de Atividade de Regulagdo sera paga

mensalmente, conjuntamente com o vencimento dos servidores nos seguintes valores:

Cargo Gratificagdo por Municipio Conveniado
Diretores RS 1.500,00
Gerente de Fiscalizagdo e Opera¢do RS 1.000,00
Ouvidor RS 1.000,00
Coordenadores Técnicos Especiais RS 500,00

Art. 32 - O valor total da gratificagio independentemente do nimero de
municipios conveniados 4 AGER/Barra fica limitado ao valor do subsidio mensal do servidor e

ndo podera superar, também, o teto do Executivo Municipal.

Art. 33 - O valor total da remuneragio dos servidores ndo podera ser superior
ao subsidio do (a) Diretor (a) Presidente da AGER/Barra, sendo suprimido qualquer diferenca

de valor que ultrapasse tal subsidio.

Das Férias

Art. 34 - O servidor fard jus a trinta dias de férias, que podem ser acumuladas,

até o maximo de dois periodos, no caso de necessidade do servi¢o, ressalvadas as hipoteses
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§ 12 Para o primeiro periodo aquisitivo de férias serdo exigidos 12 {doze) meses

de exercicio.
§ 22 £ vedado levar a conta de férias qualquer falta ao servigo.

Art. 35 - O pagamento da remuneragdo das férias serd efetuado até 2 (dois)

dias antes do inicio do respectivo periodo.

§ 12 O servidor exonerado do cargo efetivo, ou em comissdo, percebera
indeniza¢ao relativa ao periodo das férias a que tiver direito e ao incompleto, na propor¢do de

um doze avos por més de efetivo exercicio, ou fracdo superior a quatorze dias.

§ 22 A indenizagdo serd calculada com base na remuneragdo do més em que for

publicado o ato exoneratorio.

Art. 36 - As férias somente poderdo ser interrompidas por motivo de
calamidade publica, comogdo interna, convocagdo para juri, servico militar ou eleitoral, ou por

necessidade do servigo declarada pela Diretoria Executiva.

Pardgrafo unico. O restante do periodo interrompido sera gozado de uma so

vez.
Das Concessées
Art. 37 - Sem qualquer prejuizo, podera o servidor ausentar-se do servigo:
| - por 1 {(um) dia, para doa¢do de sangue;

N - por 2 (dois) dias, para se alistar como eleitor; Ill - por 3 (trés) dias

consecutivos em razdo de: a) casamento;

b) falecimento do cAnjuge, companheiro, pais, madrasta ou padrasto, filhos,

enteados, menor sob guarda ou tutela e irmaos.
Do Direito de Petigdo

Art. 38 - E assegurado ao servidor o direito de requerer ao consércio publico,

em defesa de direito ou interesse legitimo.
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Art. 39 - O requerimento sera dirigido a autoridade competente para decidi-lo
e encaminhado por intermédio daquela a que estiver imediatamente subordinado o

requerente.

Art. 40 - Cabe pedido de reconsideragdo a autoridade que houver expedido o

ato ou proferido a primeira decisdo, ndo podendo ser renovado.

Paragrafo unico. O requerimento e o pedido de reconsideragdo de que tratam
os artigos anteriores deverdo ser despachados no prazo de 5 (cinco) dias e decididos dentro

de 30 (trinta) dias.
Art. 41 - Caberad recurso:
| - do indeferimento do pedido de reconsideragao;
Il - das decisbes sobre os recursos sucessivamente interpostos.

§ 12 O recurso sera dirigido a autoridade imediatamente superior a que tiver
expedido o ato ou proferido a decisdo, e, sucessivamente, em escala ascendente, as demais

autoridades.

§ 22 O recurso serd encaminhado por intermédio da autoridade a que estiver

imediatamente subordinado o requerente.

Art. 42 - O prazo para interposi¢do de pedido de reconsideragao ou de recurso
é de 30 (trinta) dias, a contar da publicagdo ou da ciéncia, pelo interessado, da decisdo

recorrida.

Art. 43 - O recurso poderd ser recebido com efeito suspensivo, a juizo da

autoridade competente.

Paragrafo Unico. Em caso de provimento do pedido de reconsideragdo ou do

recurso, os efeitos da decisdo retroagirdo a data do ato impugnado.
Art. 44 - O direito de requerer prescreve:

| - em 5 (cinco) anos, quanto aos atos de demissdo e de cassacdo de
aposentadoria ou disponibilidade, ou que afetem interesse patrimonial e créditos resultantes

das relagGes de trabalho;
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Il - em 120 (cento e vinte) dias, nos demais casos, salvo quando outro prazo for

fixado em lei.

Paragrafo unico. O prazo de prescri¢do sera contado da data da publicagdo do

ato impugnado ou da data da ciéncia pelo interessado, quando o ato ndo for publicado.

Art. 45 - O pedido de reconsideracdo e o recurso, quando cabiveis,

interrompem a prescri¢do.

Art. 46 ~ A prescricdo é de ordem publica, ndo podendo ser relevada pela

administragdo.

Art. 47 - Para o0 exercicio do direito de petigdo, € assegurada vista do processo

ou documento, na reparti¢do, ao servidor ou a procurador por ele constituido.

Art. 48 — A administra¢io devera rever seus atos, a qualquer tempo, quando

eivados de ilegalidade.

Art. 49 — S3o fatais e improrrogaveis os prazos estabelecidos, salvo motivo de

forga maior.
Dos Deveres dos Servidores Publicos
Art. 50 — Sdo deveres do servidor:
I - exercer com zelo e dedicagdo as atribuigdes do cargo;
Il - ser leal ao consdrcio publico e aos entes consorciados;
Il - observar as normas legais e regulamentares;
IV - cumprir as ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais;
V - atender com presteza:

a) ao publico em geral, prestando as informagdes requeridas, ressalvadas as

protegidas por sigilo;

b) & expedigdo de certidées requeridas para defesa de direito ou

esclarecimento de situagdes de interesse pessoal;

c) as requisi¢des para resguardar o Poder Publico.
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VI - levar ao conhecimento da autoridade superior as irregularidades de que

tiver ciéncia em razdo do cargo;
VIl - zelar pela economia do material e a conservagao do patriménio publico;
VIII - guardar sigilo sobre assunto da reparti¢do;
IX - manter conduta compativel com a moralidade administrativa;
X - ser assiduo e pontual ao servigo;
X| - tratar com urbanidade as pessoas;
XIl - representar contra ilegalidade, omissdo ou abuso de poder.

Paragrafo Unico. A representacdo de que trata o inciso Xl serd encaminhada
pela via hierarquica e apreciada pela autoridade superior aquela contra a qual é formulada,

assegurando-se ao representando ampla defesa.

Das Proibices aos Servidores Pablicos
Art. 51 - Ao servidor é proibido:

| - ausentar-se do servigo durante o expediente, sem prévia autorizagéo do

chefe imediato;

Il - retirar, sem prévia anuéncia da autoridade competente, qualquer

documento ou objeto da repartigao;
Il - recusar fé a documentos publicos;

IV - opor resisténcia injustificada ao andamento de documento e processo ou

execuc¢do de servico;
V - promover manifestagdo de apreco ou desapre¢o no recinto da reparticdo;

VI - cometer a pessoa estranha a reparti¢do, fora dos casos previstos em lei, o

desempenho de atribui¢do que seja de sua responsabilidade ou de seu subordinado;

VIl - coagir ou aliciar subordinados no sentido de filiarem-se a associagdo

profissional ou sindical, ou a partido politico;
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VIl - manter sob sua chefia imediata, em cargo ou fungdo de confianga,

cdnjuge, companheiro ou parente até o segundo grau civil;

IX - valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em

detrimento da dignidade da fung3o publica;

X - participar de geréncia ou administra¢io de sociedade privada, personificada

ou ndo personificada,
exercer o comércio, exceto na qualidade de acionista, cotista ou comanditario;

XI - atuar, como procurador ou intermedidrio, junto a reparticdes publicas,
salvo quando se tratar de beneficios previdencidrios ou assistenciais de parentes até o

segundo grau, e de conjuge ou companheiro;

XIl - receber propina, comiss3o, presente ou vantagem de qualquer espécie, em

razao de suas atribuigdes;
XIil - aceitar comissdo, emprego ou pensio de estado estrangeiro;
XIV - praticar usura sob qualquer de suas formas;
XV - proceder de forma desidiosa;

XVI - utilizar pessoal ou recursos materiais da reparticdio em servigos ou

atividades particulares;

XVIl - cometer a outro servidor atribuicGes estranhas ao cargo que ocupa,

exceto em situagbes de emergéncia e transitorias;

XVIIl - exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis com o exercicio do

cargo ou fun¢do e com o hordrio de trabalho;
XIX - recusar-se a atualizar seus dados cadastrais quando solicitado.

Pardgrafo tnico. A vedacdo de que trata o inciso X do caput deste artigo ndo se
aplica nos casos de participagdo nos conselhos de administragdo e fiscal de empresas ou
entidades que detenham, direta ou indiretamente, participacdo no capital social ou em

sociedade cooperativa constituida para prestar servigos a seus membros.
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Das Responsabilidades

Art. 52 — O servidor responde civil, penal e administrativamente pelo exercicio

irregular de suas atribuicdes.

Art. 53 — A responsabilidade civil decorre de ato omissivo ou comissivo, doloso

ou culposo, que resulte em prejuizo ao erario ou a terceiros.

§ 12 Tratando-se de dano causado a terceiros, respondera o servidor perante a

Fazenda Publica, em agdo regressiva.

§ 29 A obrigagdo de reparar o dano estende-se aos sucessores e contra eles

sera executada, até o limite do valor da heranca recebida.

Art. 54 - A responsabilidade penal abrange os crimes e contravengdes

imputadas ao servidor, nessa qualidade.

Art. 55 = A responsabilidade civil-administrativa resulta de ato omissivo ou

comissivo praticado no desempenho do cargo ou fungao.

Art. 56 — As sangdes civis, penais e administrativas poderdo cumular-se, sendo

independentes entre si.

Art. 57 - A responsabilidade administrativa do servidor sera afastada no caso

de absolvigdo criminal que negue a existéncia do fato ou sua autoria.
Disposigoes Finais

Art. 58 — As disposicoes estabelecidas nesta Lei aplicam-se somente aos
servidores publicos da AGER Barra, ndo se estendendo, sob nenhuma circunsténcia, aos
servidores, empregados e demais agentes publicos do Municipio de Barra do Gargas — MT ou

municipios conveniados.

Art. 59 — Esta lei complementar entra em vigor a partir da data de sua

publicagdo, revogando-se as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Barra do Garcas/MT, 29 de margo de 2022.

/ /Zf/f/l' e
Adilsonf Gongalves de Macedo
feito Municipal
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ANEXO1
LOTACIONOGRAMA

Cargo Referéncia Salarial Total de Vagas
Diretor Presidente DCA-I 01
Diretor Técnico Operacional DCA-I o1
Diretor de Quvidoria DCA-I 01
Ouvidor DAS-I 01
- Gerente de Fiscalizagdio e Operagdo DAS-I 01
Coordenador Técnico Especial (Abastecimento de DAS-11 01

Agua e Esgotamento Sanitario)
Coordenador Técnico Especial (Limpeza Urbana e DAS-II 01
manejo de residuos solidos)
Coordenador Técnico Especial (Transporte DAS-II 01
Coletivo Urbano)
Coordenador Técnico Especial (lluminagio DAS-I 01
Puablica)
Coordenador Técnico Especial (Servigos DAS-II 01
Funerarios - Cemitério)

Coordenador Executivo DAS-II 03
Assessor de Comunicagio Social DAS-III 01
Assessor de Ouvidoria DAS-IV 05
Assessor de Fiscalizagéo DAS-IV 05

@ 9 % e 14
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ANEXO II
REFERENCIA SALARIAL
Referéncia Subsidio Mensal em RS
DCA-I 7.000,00
DAS-I 5.000,00
DAS-I11 3.500,00
DAS-1I 2.800,00
DAS-IV 2.059,00
ANEXO II1

RESPONSABILIDADES DOS CARGOS COMISSIONADOS POR SECAO

DAS- Diregdo e Segoes
Assessoramento Superior
Ouvidor - Segdo de Ouvidoria

Geréncia de Fiscaliza¢do e
Operagdo

- Secéo de Operacao de laboratério

- Se¢do de Operagdo de fiscalizagdo

Coordenacio Administrativa

- Secdo Administrativa

- Se¢do de Protocolo

Coordenagdo de Finangas

- Se¢do de Tesouraria

- Se¢do de Recursos Humanos

Coordenador de Compras e - Se¢do de Compras
Contratos
- Secdo de Almoxarifado e
Patrimébnio

Assessor de Comunicagao
Social

- Seciio de comunicagdo e
informatica

Assessor de Ouvidoria

- Segédo de Ouvidoria

£
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ANEXO 1V

DESCRICAO DAS ATIVIDADES DO RESPONSAVEL PELAS SECOES:
SECAO DE RECURSOS HUMANOS

I - executar as atividades relativas ao recrutamento, sele¢do, treinamento e
controle de pessoal;

Il - preparar as informagSes e manter controle dos mecanismos necesséarios &
aplicagdo das disposi¢des do Estatuto do orgfio;

lI1 - elaborar o registro de acompanhamento individual, que servird de base para
atendimento a quaisquer vantagens a que faga jus o servidor;

IV - manter o controle didrio da frequéncia do servidor;

V - manter o controle da documentagéo de pessoal, com formagéo de "dossi€";

VI - propor treinamentos, cursos, palestras e encontros, visando o aperfeigoamento
do servidor;

VII - desempenhar outras atividades afins.
SECAO DE PROTOCOLO E ARQUIVO

[ - efetuar protocolo de todos os documentos para tramitagdo no 6rgéio;
II - realizar o arquivamento dos documentos j4 tramitados;

111- organizagio de protocolos ouvidoria.
SECAO DE ALMOXARIFADO E PATRIMONIO

I - executar o tombamento, registro, inventérios dos bens patrimoniais;
I - executar atividades relativas a distribuigfio e controle do material utilizado;

111 - manter controle da movimentagio de material entregue ao 6rgdo.

SECAO DE TESOURARIA

I. Controle dos recebimentos (receitas);

II. Controle dos saldos bancarios por contas/banco/fontes de recurso;

0 © © o
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Controle das despesas bancarias por contas/banco/fontes de recurso;
Emiss3o de notas de empenho;
Verificagdo do cadastro do credor na emissdo do empenho (Razéo Social,

CNPJ, enderego, inscrigéo estadual, banco, agéncia, conta bancéria);

VI. Verifica¢do da regularidade das certiddes (INSS e FGTS);
VII.  Acompanhamento da execugfo financeira dos contratos;
VIIl. Liquidagéo virtual;
IX. Conferéncia e tributagéio de notas fiscais enviadas para liquidagéo;
X. Emiss3o de notas de despesa extra orgamentdria para registro de retengdes;
XI. Execugiio de pagamentos (financeiro e contabil);
XIl.  Conferéncia bancdria (conciliagdo);
XHI. Elaboragdo de demonstrativo de saldos financeiros por grupos de contas;
XIV. Acompanhamento da execugdo orgamentaria por fonte de recurso
XV. Apuragio e emissiio de guia de recolhimento para pagamento de impostos;
XVI. Executar a andlise das prestagdes de contas de adiantamentos;
XVII.  Elaborar proje¢éio de fluxo de caixa;
XVIIL.  Projetar e realizar agbes para suprir eventuais insuficiéncias financeiras;
XIX. Elaborar o Planejamento de Tesouraria;
XX. Coordenar reunides e apresentar resultados a Diretoria;
XXL.  Arquivar e organizar documentos.
SECAO DE COMPRAS

I. Organizar e manter atualizado o cadastro de fornecedores;
11. Adquirir materiais ou servigos, conforme normas e Leis em vigor;

IIl. Realizar processos de compra com dispensa de licitagdo, conforme

dispositivos em Lei;

IV. Encaminhar a contabilidade notas fiscais, solicitagdo de empenho e demais

documentos necessarios a contabilizagéo e pagamento;
V. Elaborar pesquisas de pregos para a instauragio de processos de licitagdo;

VI. Elaborar processos de licitagdo de acordo com a Lei Federal n® 8.666/93 ¢

suas alteragdes, e Lei Federal n® 10.520/2002 e suas alteragdes;

£3)
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VII. Elaborar contratos administrativos € convénios;
VIIL. Elaborar processos de dispensa e inexigibilidade de licitagdo;

IX. Publicar extratos de contratos, convénios, resultados de licitagdio, dispensa e

inexigibilidades;
X. Elaborar pedidos de empenho referentes as compras dos processos acima;
XI. Gerenciar os contratos administrativos;

XII. Cadastrar fornecedores;

XIIIL. Providenciar documentagdo de acordo com solicitagio do Tribunal de
Contas,;
XIV. Prestar assisténcia e assessoramento direto e imediato ao Diretor

Presidente na revisio e implantagdo de normas e procedimentos relativos as
atividades de compras e aquisi¢des do 6rgéo;

XV.Programar, executar, supervisionar, controlar e coordenar os procedimentos
de compras da Administragdo, de acordo com as normas e diretrizes do Seg¢éo de

Compras e LicitagGes;

XVL Prestar suporte administrativo necessério para o funcionamento eficaz
da Comissdo de Licitagdo;

XVII.  Desempenhar outras atividades afins, sempre por determinagdo do

Diretor Executivo;

XVIII. realizar os procedimentos administrativos ¢ de gestdo or¢amentiria €

financeira necessarios para a execugio de suas atividades ¢ atribuigdes;

XIX. Em coordenagio com a Procuradoria, programar as atividades de
consultoria e assessoramento juridico necessarias para o desempenho oportuno €
eficaz de suas atribuigdes, zelando em todo momento pela defesa dos interesses do
orgdo;

XX.Acompanhar e controlar a execugdo de contratos ¢ convénios celebrados pelo

6rgdo na sua area de competéncia;

XXI. Ordenar, por seu titular, as despesas da 6rgdo, responsabilizando-se pela

gestio, administragio e utilizagio das dotagdes orgamentarias da unidade

ini i islagio em vi e em todas as esferas juridicas
administrativa, nos tg'nos da legislacio g(@ 1 v ._;___..18
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0 que serd objeto de comunicagiio aos Orgdos de controle da Administragdo

Piblica Municipal;

XXII.  Responsabilizar-se, por seu titular, ¢ em conjunto com o Diretor
Presidente pelas autorizagdes para abertura de licitagdes, assinaturas de editais,
Jjulgamentos dos recursos administrativos e adjudicagdes dos certames, bem como
pela avaliag@io da execugfio contratual, sempre que as contratagbes recairem sobre
bens e/ou servigos diretamente pertinentes as dotagles orgamentarias especificas
do orgdo, inclusive as compras e servigos dispostos em almoxarifado central € os

bens e servigos de manutengdo e custeio geral e administrativo;

SECAO DE COMUNICACAO E INFORMATICA
[ - exercer o controle sobre a rede de computadores dos 6rgidos que compdem a
estrutura administrativa do érgéo;
11 - propor projetos de atualizagéo e de ampliagéo da rede de computadores;
I - incentivar a capacitagio dos operadores do sistema informatizado do érgdo,
através de cursos;
IV- manter site, rede social, e projetos do 6rgio;
V- criar artes, convites, para trabalhos e projetos desenvolvidos.

IV - elaborar, estudos para atualizagio de softwares e de hardwares.

SECAO DE OPERACAO DE LABORATORIO E FISCALIZACAO

I.  Formulagio e avaliagio de planos, programas e projetos relativos as atividades
de regulagdo;

Il.  Elaboragdo de normas para regulagdio do mercado;
Ill.  Planejamento e coordenagdo de agdes de fiscalizagdo de alta complexidade;

IV.  Gerenciamento, coordenagdo € orientagdo de equipes de pesquisa e de
planejamento de cendrios estratégicos;

V. Gestio de informagdes de mercado de carater sigiloso;

VI.  Execugiio de outras atividades finalisticas inerentes ao exercicio da competéncia
das autarquias especiais;

VII.  Fiscalizar, com poder de policia administrativa, a qualidade ¢ eficiéncia da
prestagio dos servigos de saneamento basico nos municipios sob regulagdo da
AGER, em consondncia com as normas, regulamentos e instrugdes expedidas
pela AGER e legislagio vigente;
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VIll.  Fomentar a elaboragio de material de divulgagio dos servigos prestados pelas
entidades reguladas, atendendo a legislagdo vigente e estimulando préticas de
estreitamento da relagdo prestador/usuario;

IX.  Organizar e controlar atividades de capacitagiio, objetivando a padronizagdo das
acoes de fiscalizagdo no Se¢do do saneamento bésico;

X.  Sugerir e elaborar propostas de normas de regulagdo para os servigos regulados
pela respectiva Geréncia,

XI.  Emitir relatérios de todos os procedimentos de fiscalizagdo efetuados, conforme
solicitagdo da Diretoria Executiva; e

XII.  Executar outras atividades correlatas ou que lhe venham a ser atribuidas.

SECAO DE OUVIDORIA
| - atuar junto aos usudrios, aos prestadores de servigos e aos 6rgéos publicos com o

proposito de dirimir dividas e intermediar solugdes nas divergéncias entre os mesmos;

Il - registrar reclamagbes ¢ sugestdes da populagdo sobre os servigos publicos

regulados pela AGER BARRA, apds ndo atendimento pela prestadora do servigos;

Il - encaminhar as reclamagdes dos usuérios dos servigos regulados aos respectivos

prestadores de servigos, acompanhando e cobrando a solugdo do problema; e

IV - executar outras atividades correlatas ou que lhe venham a ser atribuidas

ANEXO -V

DESCRICAO ANALITICA DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS

1) DIRETOR PRESIDENTE
Referéncia Salarial: DCA - |

Atribuicdes:

a)  Coordenar e submeter ao Chefe do Executivo o orgamento da AGER BARRA;
b)  Coordenar as atividades da Diretoria Executiva;
¢)  Superintender todas as operagdes da AGER BARRA, acompanhando o seu andamento;

d) Decidir, pelo voto de qualidade, em caso de empate nas deliberagdes da Diretoria

Executiva;
e) Representar a AGER BARRA em suas relagdes com o Poder Concedente, 62g‘ﬁos
=
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pablicos Federais, Estaduais, Municipais e do Distrito Federal, e respectivas autoridades,
autarquias, institui¢des financeiras, entidades de classe e terceiros, em juizo ou fora dele;

f)  Sempre, em conjunto com outro Diretor, firmar contratos, convénios ou assemelhados
de interesse da AGER BARRA;

g)  Elaborar o Regulamento Interno da AGER BARRA.

h) Nomear, contratar, dar posse, para servidores, sejam de cargos em comissdo,

concursado, ou outras formas de provimento.

Condigdes de Trabalho

Jornada: 40 horas semanais — Dedicagfio Exclusiva

Especial: Contato com o publico; realizagéio de viagens e trabalhos aos sabados, domingos e
feriados

Requisitos para provimento

Provimento: Livre nomeagido — Indica¢do pelo Poder Executivo € Aprovagio pelo Poder
Legislativo

Habilitag¢do: Formagdo Nivel Superior

2) DIRETOR TECNICO OPERACIONAL

Referéncia Salarial: DCA -1
Atribuigoes:

a)  Supervisionar as atividades de planejame_nto, de operagio, de manuten¢do da AGER
BARRA;

b)  Firmar contratos, convénios ou assemelhados de interesse da AGER BARRA, sempre
em conjunto com outro Diretor;

c) Relatar os processos para deliberagio no admbito da AGER BARRA envolvendo
questdes técnicas ou operacionais;

d) Emitir os Autos de 'Infrac;ﬁo provenientes da Segdio de Operagdio de Laboratério e
Fiscalizagdo, podendo, em sua auséncia, ser substituido pelo Diretor de Ouvidoria;

e)  Organizar e supervisionar o desempenho da infraestrutura organizacional da AGER
BARRA;

f)  Elaborar as minutas de normas de regulagdo relativas as matérias técnicas ou
operacionais e submeté-las & apreciagio da Diretoria Executiva;

g)  Exercer outras atividades estabelecidas no Regulamento Interno da AGER BARRA.

o © o
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Condic¢oes de Trabalho

Jornada: 40 horas semanais — Dedicagio Exclusiva

Especial: Contato com o publico; realizagdio de viagens e trabalhos aos siabados, domingos e
feriados.

Requisitos para provimento

Provimento: Livre nomeagdo — Indicagdo pelo Poder Executivo e Aprovagio pelo Poder
Legislativo

Habilitagio: Formag#o Nivel superior.

3) DIRETOR DE OUVIDORIA
Referéncia Salarial;: DCA - [
Atribuigdes:

a)  Supervisionar as atividades de planejamento, de operag¢do, de manutengdo da Ouvidoria
da AGER BARRA;

b) Firmar contratos, convénios ou assemelhados de interesse da AGER BARRA, sempre
em conjunto com outro Diretor;

c) Relatar os processos para deliberagdo no dmbito da AGER BARRA envolvendo
questdes encaminhadas pela Ouvidoria;

d)  Emitir os Autos de Infragio provenientes da Quvidoria AGER BARRA, podendo, em
sua auséncia, ser substituido pelo Diretor Técnico Operacional;

e)  Organizar e supervisionar o desempenho da infraestrutura organizacional da Ouvidoria
da AGER BARRA;

f)  Elaborar as minutas de normas de regulagdio relativas Ouvidoria AGER BARRA e
submeté-las & apreciagiio da Diretoria Executiva;

g)  Exercer outras atividades estabelecidas no Regulamento Interno da AGER BARRA.

Condigbes de Trabalho

Jornada: 40 horas semanais — Dedicagio Exclusiva .
Especial: Contato com o piblico; realizagdo de viagens e trabalhos aos sdbados, domingos €
feriados.

Requisitos para provimento

Provimento: Livre nomeagiio — Indicagdo pelo Poder Executivo e Aprovagdo pelo Poder
Legislativo

Habilita¢fio: Formagio Nivel superior.

[ (=) O
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4) OUVIDOR
Referéncia Salarial: DAS-I

Atribuig¢des:

a)  Atender e registrar ocorréncias formalizadas pelos usuérios, quanto a prestagdo dos
servicos delegados;
b)  Acolher as reclamagdes e sugestdes dos municipes, analisando-as e encaminhando-as &

Diretoria Executiva;

¢) Recomendar a adogdo de providéncias que entender pertinentes, necessdrias ao
aperfeicoamento dos servigos prestados a populagiio pela (s) concessionaria (s), reguladas pela
AGER BARRA;

d) Indicar pontos de melhoria quando forem detectadas falhas sistematicas em
determinadas prestagdes de servigos;

e) Zelar pela qualidade e pela tempestividade dos servigos prestados pela agéncia;

f)  Acompanhar o processo interno de apuragio de denincias e reclamagdes dos
interessados contra a atuagdo da agéncia;

g) Elaborar relatério anual de ouvidoria sobre as atividades da agéncia;

h)  Zelar pelo acompanhamento das metas estipuladas no contrato de concessdo.

Condicdes de Trabalho
Jornada: 40 horas semanais — Dedicagfio Exclusiva

Especial: Contato com o publico; realizagio de viagens e trabalhos aos siabados, domingos e
feriados.

Requisitos para provimento
Provimento: Livre Nomeagdo
Habilita¢do: Formagio Nivel Superior.

5) GERENTE DE FISCALIZACAO E OPERACAO

Referéncia Salarial: DAS-I

Atribuigdes:

a) Desenvolver atividades voltadas 4 Regulagio, inspegdo, Fiscalizagiio e controle da
prestagdo de servigos plblicos delegados, bem como & implementagéio de politicas e a
realizagdo de estudos e pesquisas respectivos a essas atividades.
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b) Acompanhar a evolugdo da regulagio dos servigos plblicos e propor estratégias
visando atingir padr§es mais elevados nos servigos pablicos delegados;

c)  Planejar, coordenar, controlar, avaliar e executar atividades de fiscalizagio e controle
dos servigos publicos regulados pela AGER;

d)  Participar dos processos de negociag@o entre usudrio e prestador de servigos publicos
regulados pela AGER, em caso de conflitos e litigios;

€) Estudar, definir, propor métodos e formas para avaliar, acompanhar, fixar, revisar €
reajustar tarifas para os servigos publicos regulados pela AGER que assegurem a

prestagdio de servigos adequados a populagfio, preservando o equilibrio econdmico-
financeiro do prestador e a modicidade das tarifas;

f)  Efetuar auditorias, analisar e emitir relatérios e pareceres sobre os aspectos econdmico-
financeiro, da qualidade dos servigos, bem como no que respeita as condigdes gerais da
prestacdo dos servigos publicos regulados pela AGER;

g)  Preparar material técnico e de divulgagio, quando da realizagéo de audiéncia pablica de
responsabilidade da AGER;

h)  Planejar, coordenar e executar estudos estatisticos para a elaboragdo de pesquisas
sistémicas de opinido publica, de cardter cientifico, para incorporar, no processo de
avalia¢do dos prestadores de servigos, a opinidio dos usudrios;

i)  Coordenar estudos econdmicos, contdbeis, financeiros e técnicos de qualquer natureza,
visando & consecugdio dos objetivos e ao exercicio das competéncias regulatérias da
AGER;

j)  Examinar, periédica e sistematicamente, a consisténcia e a fidedignidade das
informagdes dos prestadores de servigos;

k)  Planejar, coordenar, assessorar e orientar os atos relacionados a prestagiio de servigos
publicos regulados pela AGER; realizar estudos e pesquisas para subsidiar decisdes da
Diretoria da AGER;

[)  Participar das atividades internas da AGER, relacionadas aos sistemas de
planejamento, orcamento e finangas, contabilidade, recursos materiais, gestdo de
pessoas, comunicagdo, modernizagio e tecnologia da informagéo.
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Condicoes de Trabalho

Jornada: 40 horas semanais — Dedicag¢iio Exclusiva

Especial: Contato com o publico; realizagio de viagens e trabalhos aos sibados, domingos e
feriados.

Requisitos para provimento
Provimento: Livre Nomeagéio
Habilita¢@o: Formagiio Nivel Superior

6) COORDENADOR TECNICO ESPECIAL

Referéncia Salarial; DAS-II

Atribuic¢des:

a)  Auxiliar e desenvolveras atividades voltadas a Regulagdio, inspegdo, Fiscalizagdo e
controle da presta¢dio de servigos publicos delegados, da sua area de atuagiio, bem como a
implementagiio de politicas e a realizagio de estudos e pesquisas respectivos a essas
atividades.

b)  Acompanhar a evolugio da regulagio dos servigos publicas da sua drea de atuagio e
propor estratégias visando atingir padrdes mais elevados nos servigos publicos delegados;

¢)  Planejar, coordenar, controlar, avaliar executar atividades de fiscalizagfio e controle dos
servigos publicos regulados da sua 4rea de atuago, repassando as informagdes necessarias
a Diretoria da AGER BARRA,;

d)  Estudar, definir, propor métodos e formas para avaliar, acompanhar e aprimorar os
servigos publicos regulados pela AGER BARRA na sua drea de atuagéo,

e)  Definir auditorias, analisar e emitir relatérios e pareceres sobre os aspectos econdomico-
financeiro, do Contrato de Concessdo na sua édrea de atuagio;

f)  Preparar material técnico e de divulgagdo referente & sua drea de atuagdo para
informagdio ao publico em geral, inclusive na realizagdo de audiéncia puiblica de
responsabilidade da AGER BARRA;

g)  Planejar, coordenar, assessorar ¢ orientar os atos relacionados & prestagdo de servigos
publicos regulados pela AGER BARRA na sua area de atuagio, para subsidiar decisdes da
Diretoria da AGER BARRA;

h)  Participar das atividades internas da AGER BARRA, relacionadas aos sistemas de
planejamento, orgamento e finangas, contabilidade, recursos materiais, gestdo de pessoas,
comunicagdo, modernizagdo e tecnologia da informagéo.

i)  Solicitar a aplicagio de penalidades por faltas administrativas, contratuais e
operacionais, cometidas pelas empresas delegatirias de servigo plblico na sua érea de
atuagio;

j)  Analisar e instruir procedimentos regulatérios em tramite na AGER BARRA;

k)  Sugerir os pardmetros de desempenho e qualidade dos servigos piiblicos delegados, bem
como proceder a avaliagio e classificagio das empresas delegatdrias quanto ao

atendimento daqueles critérios técnicos na sua drea de angﬁo; -~
= L%
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Condig¢des de Trabalho

Jornada: 40 horas semanais — Dedicagido Exclusiva

Especial: Contato com o publico; realizagdo de viagens e trabalhos aos siabados, domingos e
feriados.

Requisitos para provimento

Provimento: Livre Nomeagdo

Habilitagdo: Formagdo Nivel Superior

Experiéncia: A nomeagio dependerd da comprovagdo de experiéncia na atividade regulada
em que o Coordenador Técnico Especial ird atuar, sendo imprescindivel para ingresso no
referido cargo.

Preenchimento das Vagas: Somente seriio nomeados Coordenadores Técnicos Especiais s
vagas das atividades j4 reguladas pela AGER/Barra, sendo vedada a nomeagio de servidor a
especialidade em que a AGER/Barra ndo desenvolva atividade.

7) COORDENADOR EXECUTIVO

Referéncia Salarial: DAS-II
Atribuicdes:

a)  Acompanhar a evolugfo da regulagio dos servigos piblicas e propor estratégias visando
atingir padrdes mais elevados nos servigos piblicos delegados;

b) Planejar, coordenar, controlar, avaliar executar atividades de fiscalizagfio e controle dos
servigos publicos regulados pela AGER BARRA;

c) Participar dos processos de negociagdo entre usuérios e prestador de servigos publicos
regulados pela AGER BARRA, em caso de conflitos e litigios;

d)  Estudar, definir, propor métodos e formas para avaliar, acompanhar, fixar, revisar e
reajustar tarifas para os servigos publicos regulados pela AGER BARRA, que assegurem a
prestagdo de servigos adequados a populagdio, preservando o equilibrio econdmico financeiro
do prestador e a modicidade das tarifas;

e) Definir auditorias, analisar e emitir relatorios € pareceres sobre os aspectos econdmico-
financeiro, da qualidade dos servidores, bem como no que respeito as condigSes gerais da
prestagdio dos servigos publicos regulados pela AGER BARRA;

f)  Preparar material técnico e de divulgagdo, quando da realizagio de audiéncia piblica de
responsabilidade da AGER BARRA;

g) Planejar, coordenar ¢ executar estudos estatisticos para a elaboragdo de pesquisas

sistémicas de opinidio pablica, de caréter cientifico, para incorporar, no processo de avaliagdo

___dos@smdo:e&desendqos,a.omiﬁado&usuﬂinc; (i) Q]
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h)  Coordenar estudos econdmicos, contdbeis, financeiros e técnicos de qualquer
natureza, visando a consecuc3o dos objetivos e ao exercicio das competéncias regulatdrias da
AGER BARRA;

i) Examinar, periddica e sistematicamente, a consisténcia e a fidedignidade das
informagdes dos prestadores de servigos;

J)  Planejar, coordenar, assessorar e orientar os atos relacionados a prestagdo de servigos
pablicos regulados pela AGER BARRA realizar estudos e pesquisas para subsidiar decisdes
da Diretoria da AGER BARRA;

k) Participar das atividades internas da AGER BARRA, relacionadas aos sistemas de
planejamento, orgamento e finangas, contabilidade, recursos materiais, gestdo de pessoas,
comunicag¢iio, modernizagdo e tecnologia da informagéo.

1) Aplicar penalidades por faltas administrativas, contratuais e operacionais, cometidas
pelas empresas delegatarias de servigo publico;

m) Empreender estudos objetivando o estabelecimento de tarifas, de esquemas
operacionais, de planos de investimento, entre outros, necessarios a execugio das delegagGes
de servigo piblico;

n)  Analisar e instruir procedimentos regulatorios em trimite na AGER BARRA;

0)  Sugerir os parimetros de desempenho e qualidade dos servigos publicos delegados, bem
como proceder & avaliagiio e classificagio das empresas delegatdrias quanto ao atendimento
daqueles critérios técnicos;

p)  Elaborar relatérios das atividades desenvolvidas e sugerir Plano de Trabalho Anual;

q)  Exercer outras atividades correlatas ou estabelecidas pela Diretoria Executiva.

Condig¢des de Trabalho

Jornada: 40 horas semanais — Dedica¢éio Exclusiva .
Especial: Contato com o publico; realizagio de viagens e trabalhos aos sabados, domingos e
feriados.

Requisitos para provimento
Provimento: Livre Nomeagdo
Habilita¢fio: Formagdo Nivel Superior.

& ° ‘ ‘ o—
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8) ASSESSOR DE COMUNICACAO SOCIAL
Referéncia Salarial: DAS-II

Atribuigges:

a) Divulgar as atividades da AGER Barra, em suas atribui¢Ges, por meio de seus veiculos
de comunicagfio impressos, eletronicos, digitais e interativos assegurando transparéncia e
intera¢do com a sociedade;

b) Elaborar uma comunicagéo e divulgagio institucional da AGER Barra externa e interna,
que resulte na produgdo de informagdes de cariter apartidario, imparcial;

c)  Apoiar e promover iniciativas de relacionamento institucional por meio de programas de
comunicagiio que contribuam para a transparéncia das atividades da AGER Barra;

d) Filmar ou fotografar desde que dentro de suas possibilidades, eventos, reunides e demais
atos de importancia significativa para divulgagfo acerca da AGER Barra;

e)  Executar as atividades de assessoria de imprensa institucional;

f) Coordenar a criagio e gestdo dos perfis institucionais da AGER Barra em midias
sociais;

g) Assessorar, nos assuntos de sua competéncia, a Diretoria Executiva da AGER Barra;
h)  Coordenar eventos realizados pela AGER Barra;
i) Aplicar as normas e procedimentos do cerimonial;

5 Supervisionar o trabalho das empresas de eventos e dos profissionais responséveis pelos
servigos de fotografia e filmagem contratados;

k)  Exercer outras atividades correlatas ou estabelecidas pela Diretoria Executiva,

Condigdes de Trabalho

Jornada: 40 horas semanais — Dedica¢do Exclusiva

Especial: Contato com o piblico; realizagdo de viagens e trabalhos aos sibados, domingos e
feriados.

Requisitos para provimento
Provimento: Livre Nomeagdo
Habilitacio: Formagio Nivel Superior.

o © O
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09) ASSESSOR DE OUVIDORIA
Referéncia Salarial: DAS-1V

Atribuigdes:

a)

Atender nos municipios conveniados 8 AGER Barra a demanda proposta por usuérios e

demais interessados;

b)  Receber as informagdes relativas a eventuais desvios na adequada prestagio de servigos
das Concessiondrias e encaminhar tais informagdes rapidamente ao Ouvidor;

¢) Auxiliar o Ouvidor na apuragio de sua fundamentagio e buscar solugdio, caso
necessario, garantindo o direito de resposta ao usuario;

d) Coletar, analisar e interpretar dados necessarios ao processamento das informagdes
recebidas.

€)  Acompanhar até a solugfio final as informagdes (denuncias, reclamagdes, sugestdes,
opinides, perguntas ou elogios) consideradas pertinentes.

f)  Assessorar as atividades da drea garantindo que os processos internos viabilizem a
satisfa¢do e os direitos dos clientes, buscando a melhoria continua;

g)  Realizar a andlise técnica de relatérios das atividades da ouvidoria;

h)  Propor adogdo de medidas necessérias para reduzir o risco institucional;

i) Responder auditorias extémas;

J)  Participar de reunides para alinhamento de estratégias institucionais;

k)  Fazer a articulag@io e interfaces com as dreas técnicas da institui¢do para a obtengdo das
respostas das ouvidorias € o cumprimento dos prazos estabelecidos, mantendo um
padrio de qualidade;

I)  Elaborar indicadores da area em conjunto com o Ouvidor para apresentar Diretoria
Executiva, promover discussdes dos resultados obtidos e propostas de melhorias;

m) Gerenciar auséncias, atrasos, férias, afastamentos e banco de horas, realizar aprova¢io
da frequéncia de sua equipe em sistema, seguindo normativas institucionais;

n)  Aprimorar o processo de comunicagdo e de lideranga;

0) Alinhar-se as decis8es institucionais;

p) Realizar esporadicamente atividades extras pertinentes ao setor.

q) Emitir relatorios acerca de suas atividades;

r)  Cumprir a legislagdio especifica aos servigos publicos;

s)  Exercer outras atividades correlatas ou estabelecidas pela Diretoria Executiva;

o © 10
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Condicoes de Trabalho
Jornada: 40 horas semanais — Dedicagfio Exclusiva

Especial: Contato com o publico; realizagio de viagens e trabalhos aos sibados, domingos e
feriados.

Requisitos para provimento
Provimento: Livre Nomeagio
Habilitagio: Formagio Nivel Médio.

Preenchimento das Vagas: Somente serio nomeados Assessores de Ouvidoria para cada um
dos escritorios instalados nas cidades conveniadas com a AGER Barra, sendo vedada a
nomeacio de servidor que ndo desenvolva suas atividades em municipios conveniados.

10) ASSESSOR DE FISCALIZACAQ

Referéncia Salarial: DAS-1V

Atribuicdes:

a) Fiscalizar a execugdo dos servigos publicos delegados, aplicando as penalidades
correspondentes as infragGes relativas ao inciso 1V do Parédgrafo tnico do Art. 4%

b) Informar, através de termos de constatagdo, a ocorréncia das demais irregularidades néo
operacionais na prestagio dos servigos publicos delegados, observadas durante a
atividade de inspegdo para fins de provocar a devida fiscalizagio e controle por parte da
AGER BARRA;

¢) Coletar dados e informagdes acerca da operagdo dos servicos publicos delegados,
inclusive com a aplicagio de questionarios aos usudrios quando for o caso;

d) Apoiar as atividades de fiscalizagdo de campo, inclusive com a condugdio de veiculos
oficiais;

e) Emitir relatérios acerca de suas atividades;

f) Cumprir a legislagdo especifica aos servigos publicos;

g) Exercer outras atividades correlatas ou estabelecidas pela Diretoria Executiva;

Condigdes de Trabalho

Jornada: 40 horas semanais — Dedicagdo Exclusiva ]
Especial: Contato com o pblico; realizagdo de viagens e trabalhos aos sabados, domingos e
feriados.

Requisitos para provimento
Provimento: Livre Nomeagao
Habilitagfio: Formagéo Nivel Médio

[ (i) o
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