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Senhora Presidente:

Indico 2 Mesa, apds cumprimento das formalidades regimentais
¢ dcliberagio do Plenario, seja enviado expediente ao PREFEITO
MUNICIPAL, solicitando que sejam disponibilizados cursos de relaces
humanas e téenicas de atendimento ao publico, a todos os servidores que
trabalham diretamente com o publico.

Sala das Sessbes da Camara Municipal de Barra do Garcas-M1',
cm 24 de maio de 2005.

(Biroska)
Vereador — PTB
Relator da Comissdio de Educagdo, Cultura,
Saude e Assist. Social
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JUSTIFICATIVA
Senhor Presidente,
Senhores Vereadores:

Freqlientemente estamos recebendo por parte de varios
municipes, reclamagdes acerca do  atendimento, nos Orgios publicos
municipais, € 1850 ¢ algo inaceitavel, visto que, ¢ o cidadio que com seus
impostos, ajuda a manter os servicos publicos do municipio e, portanto,
merece doto o nosso respeito e actma de tudo, um bom atendimento.

Sabemos que muitos funcionarios municipais, nao t¢m o devido
preparo para hidar com o publico, mesmo estando lotado em Departamentos
que tém um contato direto com pessoas e por 1sso, necessitam de cursos de
aperfeicoamento nessa area.

Esperamos contar com a atencao do ilustre Prefeito, no
atendimento desse nosso pedido.

(Biroska)
Vereador - PTB
Relator da Comisscio de Educacdo, Culfura,
Salde e Assist. Social



